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Píldora Experto Oferta 
motivada

Webinars:  
Entrega examen :

 Del 11 al 18 de junio de 2024 
15 de julio de 2024

Módulo 1: Introducción: antecedentes y razón de ser
- ¿Cómo hacer la reclamación previa?
- ¿Quién debe hacer la reclamación previa y ante quién?
- ¿En qué casos?
- ¿Qué ha de contener la reclamación previa y como hacerla?

Módulo 2: Consecuencias de la reclamación previa y consecuencias 
de no hacerla

- La contestación del asegurador

- La oferta motivada.

- La respuesta motivada.

Módulo 4: ¿Cómo hacer una reclamación previa?

- Caso práctico a resolver en el aula en conjunto con los alumnos

DURACIÓN

MATERIAL DIDÁCTICO

PRESENTACIÓN
Nuestro curso de Reclamación previa en accidentes de 
circulación de vehículos a motor capacitará a los 
mediadores a poder realizar la reclamación previa en 
accidentes de circulación.

Facilitará al mediador distintas opciones ante la oferta 
motivada del asegurador, permitiendo además el poder 
asesorar a su cliente en si la cuantía indemnizatoria ofrecida 
en los daños personales se ajusta o no a la normativa. 

Nuestro objetivo es proporcionar un conocimiento básico y 
práctico que permita gestionar eficazmente los siniestros de 
daños personales en accidentes de circulación.

¡No pierdas la oportunidad de especializarte!

> Curso completo: 4,5 horas 
Colegiado o empleado:    99 €
Bonifica o no colegiado:  150 €

HORAS LECTIVAS
4,5 horas curso completo.

WEBINAR + EVALUACIÓN CONTINUA
Durante un mes se impartirán 3 sesiones en 
formato webinar (de 16:00 a 17:30)

No se pueden cursar los módulos independientes.

PRECIO

Módulo 3: Consecuencias de no dar respuesta motivada ni oferta 
motivada
- El acuerdo.

- El desacuerdo: Mecanismo del Instituto de medicina legal.

- El papel del mediador de seguros.
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